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Personliche Angaben:

Lebenslauf Sascha Dalig

Name:
Vorname:
Geburtstag:

Geburtsort:
Familienstand:

LinkedIn Profil:

Zusammenfassung

Dalig
Sascha
03.08.1979

Hannover
verheiratet, 2 Kinder (21 & 17 Jahre)

https://www.linkedin.com/in/sascha-dalig/

Mehr als 25 Jahre Erfahrung in der Hotellerie in allen Bereichen vom Front Office, liber Service bis zu
Abteilungsleitungsfunktionen und Management. Seit 2010 im regionalen und strategischen
Management bei verschiedenen Hotelgruppen erfolgreich Revenue & Distribution Management und
Operations Management tatig.

Schwerpunkte sind Brand & Loyalty Management, Marketing, Revenue & Distribution Management.
Weitreichende Erfahrung im Management und Franchise mit unterschiedlichen internationalen

Hotelgruppen.

Keynotespeaker und Moderator auf Branchenevents zu den Themen: Technologie, Mitarbeitende

und CSR.

Beruflicher Werdegang:

02/2024 — heute

09/2023 — heute

05/2022 — heute

Managing Director & Chief Business Development Officer

HotelPartner Revenue Management

Verantwortlich flr die interne und externe Entwicklung bei HotelPartner
Revenue Management. Projektmanagement, Verkauf und Kundenpflege
und einen starken Fokus auf die Entwicklung der Mitarbeitenden, das
Training und Wissensmanagement sowie die nachhaltige Ausrichtung.

Brand Ambassador

Click a tree

Unterstiitzung von Click a tree auf der Mission die Welt aufzuforsten.
Mitarbeit im Branding und Wachstum der Organisation unter Beachtung
der urspriinglichen Vision.

Mitglied des HR & Employer Branding Expertenkreises

HSMA Deutschland e.V.

Zusammenarbeit mit HR Experten zur steten Entwicklung der Arbeit im HR
und Employer Branding im Hospitality Umfeld. Mitautor von Artikeln in
Fachzeitschriften, Gastgeber im Podcast und Mitwirkung an Konferenzen.



09/2020 -12/2023

06/2020 - 03/2023

03/2019 - 05/2020

03/2017 - 02/2019

04/2016 — 03/2017
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Regional Director Central Europe | Wyndham Hotels & Resorts
Betreuung der 160 Wyndham Hotels in der Region Central Europe
(D-A-CH, SLO, PL, CZ, HU, NL, BE)

e Operative Betreuung der Hotels

e Strategische Ausrichtung der Marke & Partner

e Teamleitung des deutschen Teams

e Projektmanagement HR & CSR & New Business

e Budgetierung

e Vertragsverhandlungen in Bezug auf Einkauf & Franchisevertragen

e Reprasentation der Marke in den Markten

e Preopning und Opening Hotels

Senior Advisor | Hospitality Robotise AG
Beratung fiir den Einsatz von Servicerobotik in der Hotellerie und
Gastronomie.

Leiter Operations & Quality | Prokurist fidelis hospitality

Betreuung der fidelis Hotels unter Accor, Choice und Deutsche Hospitality
Franchise Vertragen.

e QOperative Betreuung der 9 Hotels

e Coaching und Entwicklung der Direktoren und Teams

e Budgetierung & Kostenanalyse

e Revenue Management

e Vertragsverhandlungen

e Hands-On Management (Interimsmanagement von Hotels)

e Preopening und Opening Hotels

Vice President Operations Franchise Central Europe | Accor
Betreuung von 50 Hotels im Accor Franchise Netzwerk in
Deutschland und Schweden.

e Operative Betreuung der Hoteldirektoren

e Projektmanagement mit Schwerpunkt HR & CSR

e Budgetierung

e Vertragsverhandlungen

e Training & Coaching der Hotelteams

Director Revenue Management Central Europe | Accor
Betreuung, Coaching und Fihrung des Teams der Hotel- & Multi-Hotel
Revenue Manager (40 Mitarbeiter)
e Coaching & Training auf taglicher Basis
e Unterstlitzung bei der Erarbeitung und Umsetzung von Strategien
e Pflege der RM Systeme
e Optimierung von Arbeitsprozessen
e Change-Management
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03/2014 —03/2016 Regional Revenue Manager | Accor
Betreuung der Accor Hotels in Hannover durch alle Marken
(Mercure, Novotel, Suite Novotel, Ibis)
e Umsatzverantwortung bis 25 Mio. €
e Budgeterstellung, Businessplanerstellung
e Platzorganisation Revenue Management Hannover
e Pflege der Reservierungssystem Intranet/Extranet
e Berichterstattung an die Hotels und den Konzern
e Organisieren und Durchfiihren von Meetings
e Projektarbeiten
e Leiten und Organisieren von Trainings

07/2013 - 02/2014 Regional Revenue Manager | H-Hotels
Betreuung der Ramada Hotels der Region Nord (8 Hotels)
e Verantwortung der Preisstrategie
e Raten- und Umsatzoptimierung
e Pflege Reservierungssyteme und Buchungsplattformen
e Reporting und Forecasting
e Wettbewerbsanalyse
e Projektarbeiten
e Aufbau der Reservierungszentrale Nord

10/2010 -06/2013 Multi Hotel Revenue Manager |Accor
Betreuung der Accor Hotels in Hannover durch alle Marken
(Mercure & Novotel)
e Umsatzverantwortung bis 15 Mio. €
e Budgeterstellung, Businessplanerstellung
e Platzorganisation Revenue Management Hannover
e Pflege der Reservierungssystem Intranet/Extranet
e Berichterstattung an die Hotels und den Konzern
e Organisieren und Durchfiihren von Meetings
e Projektarbeiten
e leiten und Organisieren von Trainings

08/2002 — 09/2010 Direktionsassistent & Abteilungsleitungsfunktionen | Accor
Verschiedene Accor Hotels von ibis bis Mercure
e Personalverantwortung fiir das Hotel in Zusammenarbeit mit der
Direktorin
Schwerpunkt F&B
Vertretung der Direktion
Jahresbudgeterstellung
Monatliche Inventuren und Berechnung Wareneinsatze
e Vorbereitende und unterstiitzende Finanz- und

Personalbuchhaltung
o Pflege des Kassensystems
e Wareneinkauf und —verwaltung
e Kalkulation Speisen- und Getrankekarten
e Erstellen von Statistiken und Analysen des Restaurantbetriebs
e Vorbereitende Finanzbuchhaltung
e Kontrolle der Einhaltung der Standards
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07/1999 — 08/2002 Diverse Positionen in Hotellerie und Gastronomie & Wehrdienst

e Taglicher Dienst am Front Office

e Einarbeiten neuer Mitarbeiter und Auszubildender

e Aufbauen der internen Struktur nach Neuer6ffnung
e Dienstplangestaltung

e Rechnungs- und Mahnwesen

e Systempflege der Hotelsysteme

e Warenwirtschaft

e Uberwachung von Arbeitsprozessen

e Leiten einer Servicestation

e Warenwirtschafts- und Beschaffungsmanagement

Ausbildung:

08/1996—07/1999 Ausbildung zum Hotelfachmann
Best Western Autobahnhotel und Rasthaus Garbsen Nord
3 Sterne Privathotel, 39 Zimmer, 2 Restaurants, Terrasse und
Autobahnshop

Ausbildung in allen Bereichen des Hotelbetriebes.

Schul- und Fortbildung:

2023 Nachhaltigkeitsmanager DHA
Nebenberufliches Studium

2018 — 2020 Wirtschaftsfachwirt IHK
Nebenberufliches Studium

1990 - 1996 Integrierte Gesamtschule Garbsen

Abschluss: Erweiterter SEK | Abschluss

Zusatzqualifikationen:

04/2018 Scotwork Verhandlungstechniken

10/2017 Argumentations- und Diskussionstraining Haufe Akademie
06/2016 Accor Business Campus — Zertifizierung Revenue Management
11/2014 RM Pro — Accor Zertifizierung Revenue Management

12/2013 Micros Infor Anwendertraining

11/2013 Online Reputation Management

11/2011 VDR Zertifizierung Distribution Manager

12/2010 RM Dimension — Accor Zertifizierung Revenue Management
08/2010 Revmaster — Grundlagentraining Revenue Management
01/2004 — 05/2004 Ausbildereignung vor der IHK Kéln

06/2003 Accor Schulung: Beurteiler Acteure 2003 (Personalentwicklungsprogramm)

04/2003- 05/2003 Fortbildung zum Ibis Team Trainer



Sprachkenntnisse:
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Deutsch
Englisch

IT Kenntnisse:

Muttersprache
Verhandlungssicher in Wort und Schrift

MS Office

HTML & CMS
Hotel PM Systeme
CRS Systeme

Rate Manager

Sonstiges :

Sicherer Umgang mit allen Office Programmen
Webseitengestaltung mit HTML und CMS (Joomla & Wordpress)
Fidelio, Opera, Accor FOLS, Protel, Apaleo, Protel

Wyndham CRS, Choice CRS, Accor TARS

Rate Tiger, TARS, Siteminder, Sabre SynXis

Prifungsausschussvorsitzender der IHK Hannover

Mentor der IHK Hannover: Ausbildung und Nachwuchsgewinnung
Moderator & Keynotespeaker
Webmaster fir Schwimmverein W98 Hannover
Webdesign und Shopgestaltung

2022 — heute

2019 -2022

2012 -2018

Interessen:

Autor fiir Fachbiicher des Verlag Handwerk & Technik
und DIHK Bildungsgesellschaft

Bundessachverstdndiger Ausbildungsneuordnung | Dehoga & IHK

Mitglied der Arbeitsgruppe Neuordnung der Berufsausbildung im
Gastgewerbe DIHK

Mitglied der Expertenrunde des DeHoGa zur Neuordnung der
Berufsausbildung

Cockpitinstruktor
Instruktor auf Airbus 320 & Boeing 737 im Neustadter Aero Space Center

Einweisung in ein Flugzeugcockpit

Handlungsabldufe in einem Cockpit

Durchfiihren von Firmenveranstaltungen (Stressseminare,
Weihnachtsfeiern, Jubilden)

Durchfiihren von Flugangstseminaren

Free Climbing, Windsurfen, Flugsimulation, Kochen, Webdesign

Garbsen, 03.04.2024

Sascha Dalig
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